
 

 
 
 
 
 

AKCIJSKI NAČRT ZA RAZVOJ KAKOVOSTI Ljudske univerze Kranj 
za obdobje od september 2018 do avgust 2019 

 
Akcijski načrt je sprejel Svet zavoda Ljudske univerze Kranj dne 26.9.2018. 

 

Področje: Vodenje in upravljanje 

Podpodročje: Vodenje 

Kazalnik kakovosti: Komuniciranje in pretok informacij 

Standard kakovosti: Vzpostavljeni so učinkoviti procesi notranjega in zunanjega komuniciranja, ki omogočajo nemoten pretok informacij. 

Ugotovitve, pomanjkljivosti, problemi 

Zap. 
št. 

Načrtovane aktivnosti za razvoj 
kakovosti 

Zadolženi za 
izpeljavo 

Rok Izpeljano 

DA NE 

Učitelji se v nezadostnem številu 
udeležujejo andragoških zborov in 

strokovnih aktivov ter tako v nezadostni 
meri sodelujejo med seboj in z 
izobraževalno organizacijo. 

1. 
 
 
 

2. 
 
 

3. 
 
 

Predstavitev rezultatov anketiranja in razprava 
na srečanju andragoškega zbora 

 
Načrt izboljšav in uvajanje izboljšav 

 
 

Evalvacija uvajanja izboljšav 

Karmen Kosem 
Mojca Rozman 

 
 

skupina za kakovost, 
vodstvo 

 
skupina za kakovost 

20.9.2018 
 
 
 

oktober – 
junij 2019 

 
julij 2019 

  

 

 



 

Področje: Prostori in oprema 

Podpodročje: Prostori 

Kazalnik kakovosti: Učni prostori  

Standard kakovosti: Učni prostori omogočajo izpeljavo izobraževanja v skladu z izobraževalnim programom ter ustrezajo značilnostim odraslih udeležencev. 

Ugotovitve, pomanjkljivosti, problemi 

Zap. 
št. 

Načrtovane aktivnosti za razvoj 
kakovosti 

Zadolženi za 
izpeljavo 

Rok Izpeljano 

DA NE 

Prostori so mestoma neprimerni za izpeljavo 
izobraževalnega procesa in ne ustrezajo 

značilnostim odraslih udeležencev 

1. 
 
 
 

2. 
 

 
3. 

Predstavitev rezultatov anketiranja in razprava 
na srečanju andragoškega zbora 

 
Načrt izboljšav in uvajanje izboljšav 

 
 

Evalvacija uvajanja izboljšav 

Karmen Kosem 
Mojca Rozman 

 
 

skupina za kakovost, 
vodstvo 

 
skupina za kakovost  

20.9.2018 
 
 
 

oktober – 
junij 2019 

 
julij 2019 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Področje: Prostori in oprema 

Podpodročje: Oprema prostorov 

Kazalnik kakovosti: Splošna oprema prostorov in IKT  

Standard kakovosti: Splošna oprema prostorov in IKT, ki je na voljo, omogočata strokovnemu osebju in odraslim udeležencem izobraževanja ustrezno pripravo 
in izpeljavo izobraževanja.  

Ugotovitve, pomanjkljivosti, problemi 

Zap. 
št. 

Načrtovane aktivnosti za razvoj 
kakovosti 

Zadolženi za 
izpeljavo 

Rok Izpeljano 

DA NE 

Učni prostori so mestoma neprimerno opremljeni za 
izpeljavo izobraževalnega procesa in ne ustrezajo 

značilnostim odraslih udeležencev. 

1. 
 
 
 

2. 
 

 
3. 

Predstavitev rezultatov anketiranja in razprava 
na srečanju andragoškega zbora 

 
Načrt izboljšav in uvajanje izboljšav 

 
 

Evalvacija uvajanja izboljšav 

Karmen Kosem 
Mojca Rozman 

 
 

skupina za kakovost, 
vodstvo 

 
skupina za kakovost  

20.9.2018 
 
 
 

oktober – 
junij 2019 

 
julij 2019 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Področje: Vodenje in upravljanje (Skupna akcija izobraževalnih organizacij za odrasle Slovenije) 

Podpodročje: Razvoj osebja 

Kazalnik kakovosti: Strokovno spopolnjevanje in razvoj osebja 

Standard kakovosti: Učitelj sprotno spremlja kakovost lastnega dela 

Ugotovitve, pomanjkljivosti, problemi 

Zap. 
št. 

Načrtovane aktivnosti za razvoj 
kakovosti 

Zadolženi za 
izpeljavo 

Rok Izpeljano 

DA NE 

 
Učitelji ne načrtujejo razvoja lastne kakovosti. 

Sprotno spremljanje kakovosti na ravni učitelja, 
udeleženca, učne skupine in organizacije ni 

zadostno razvito.  
Vloga svetovalca za kakovost pri delu z učitelji ni 

jasno definirana. 

1. 
 
 
 

2. 

Predstavitev naloge učiteljem, usposabljanje, 
načelni dogovor o delu, oblikovanje delovnih 

skupin. 
 

Izvedba kolegialnega presojanja spremljav na 
ravni učitelja 

 
Odločitve o delu, načrt dela 

 
Usposabljanje delovnih skupin 

 
Delo delovnih skupin 

 
 

Evalvacija v organizaciji in na ACS 

Karmen Kosem 
 
 
 

učitelji 
Karmen Kosem 

 
Karmen Kosem 

 
Karmen Kosem 

 
učitelji 

Karmen Kosem 
 

komisija za kakovost 
Karmen Kosem 

20.11.2018 
 
 
 

20.11.2018 
 
 

20.12.2018 
 

30.1.2019 
 

30.4.2019 
 
 

30.6.2019 

  

 

 

 

 

 



 

Področje: Vodenje in upravljanje  

Podpodročje: Vodenje 

Kazalniki kakovosti: Vizija, Poslanstvo, Vrednote 

Standard kakovosti: LUK ima oblikovano vizijo, poslanstvo in opredeljene vrednote svojega delovanja 

Ugotovitve, pomanjkljivosti, problemi 

Zap. 
št. 

Načrtovane aktivnosti za razvoj 
kakovosti 

Zadolženi za 
izpeljavo 

Rok Izpeljano 

DA NE 

 
Na vsake 5 let presodimo vizijo, poslanstvo in 

ustreznost vrednot in če je naše delovanje 
usmerjeno k doseganju vizije, poslanstva in če so 

naša vsakodnevna ravnanja usmerjena k 
ohranjanju vrednot. 

1. 
 
 
 
 

2. 

Preverjanje uresničevanja vizije poslanstva in 
vrednot z metodo anketiranja (zaposleni in 

zunanji sodelavci). 
 

Izpeljava presoje na razvojni konferenci in  
aktualizacija vizije, poslanstva in vrednot 

skupina za kakovost 
 
 
 
 
 

skupina za kakovost 
in vodstvo 

 

15.12. 2018 
 
 
 
 

20.2.2019 
 

1.4.2019 

  

 

Priloga: 

 Evalvacija načrta uvajanja izboljšav Ljudske univerze Kranj za obdobje od septembra 2018 do avgusta 2019 

 

Kranj, ___________  Predsednica Sveta zavoda Ljudske univerze Kranj 

  Vlasta Sagadin 
 


